
КОНТРАКТ 
на оказание услуг по предоставлению сертификата активации сервиса совместной расширенной технической поддержки продуктов ViPNet на срок 12 (двенадцать) месяцев

Регистрационный № 0402525 ЭА С

	Наименование заказчика
	Идентификационный  код  закупки

	Государственное бюджетное учреждение здравоохранения Архангельской области «Северодвинская станция скорой медицинской помощи»
	252290205489729020100100340016202244




г. Архангельск			                                                      «30» мая 2025 года

Государственное бюджетное учреждение здравоохранения Архангельской области  «Северодвинская станция скорой медицинской помощи», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице главного врача Павловой Елены Александровны, действующего на основании Устава, с одной стороны, и ООО «Инфолайн», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице директора Михаила Михайловича Воронина, действующего  на  основании Устава,  с другой стороны, именуемые совместно в дальнейшем «Стороны», на основании протокола подведения итогов определения поставщика (подрядчика, исполнителя) по закупке 0124200000625002384 от «19» мая 2025 г., заключили настоящий Контракт о нижеследующем.

                    1. Предмет Контракта, срок, место оказания услуг 
1.1. По настоящему Контракту Исполнитель по заданию Заказчика обязуется оказать услуги по предоставлению сертификата активации сервиса совместной расширенной технической поддержки продуктов ViPNet на срок 12 (двенадцать) месяцев (далее – услуги) в соответствии с условиями настоящего Контракта, в том числе с Приложением № 1 «Описание объекта закупки», Приложением № 2 «Условия оказания услуг» к Контракту. 
1.2. Заказчик обязуется принять результаты услуг и оплатить их в порядке и на условиях, предусмотренных настоящим Контрактом.
1.3. Срок оказания услуг: предоставление сертификата в течение 30 (тридцати) календарных дней с даты заключения Контракта. 
1.4. Срок действия сертификата технической поддержки – 12 месяцев с даты активации сертификата.
1.5. Место оказания услуг[footnoteRef:1]:  [1:  Заказчик на стадии заключения Контракта указывает информацию только по своему учреждению.] 

	Наименование заказчика
	Адрес

	Государственное бюджетное учреждение здравоохранения Архангельской области «Северодвинская станция скорой медицинской помощи»
	Российская Федерация, Архангельская Область, м.о. Город Северодвинск, г Северодвинск, ул Лесная, д. 59;
Российская Федерация, Архангельская Область, м.о. Онежский, г. Онега, пр-кт Ленина, д. 80 стр. 2;
Российская Федерация, Архангельская Область, м.о. Мезенский, г Мезень, пр-кт Советский, зд. 85 к. Б стр. 1;
Российская Федерация, Архангельская Область, м.о. Лешуконский, с Лешуконское, ул Мелоспольская, д. 4 к. 9
Российская Федерация, Архангельская Область, м.о. Пинежский, с Карпогоры, ул Ленина, д. 49


При наличии технической возможности услуги или их часть оказываются Исполнителем по месту его нахождения (удалённо) с использованием телекоммуникационных сетей. 

2. Качество оказываемых услуг
2.1. Качество оказываемых Услуг должно соответствовать требованиям, установленным нормативными правовыми актами Российской Федерации.

3. Цена Контракта
3.1. Цена настоящего Контракта, составляет 386 711 (Триста восемьдесят шесть тысяч семьсот одиннадцать) рублей 00 копеек, в т. ч. НДС 25 298 (Двадцать пять тысяч двести девяносто восемь) рублей 85 копеек.  
3.2. Цена Контракта включает в себя стоимость оказываемых услуг, в том числе все расходы, которые могут возникнуть у Исполнителя в связи с надлежащим исполнением обязательств по настоящему Контракту (расходы по уплате пошлин, налогов, сборов и других платежей и др.). 
3.3. Цена Контракта является твердой, определяется на весь срок исполнения Контракта и не может изменяться в ходе его исполнения, за исключением случаев, предусмотренных Федеральным законом от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд» (далее – Закон № 44-ФЗ) и настоящим Контрактом.
3.4. Сумма, подлежащая уплате Заказчиком Исполнителю, уменьшается на размер налогов, сборов и иных обязательных платежей в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации, связанных с оплатой Контракта, если в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах такие налоги, сборы и иные обязательные платежи подлежат уплате в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации Заказчиком.

4. Порядок и сроки оплаты услуг
4.1. Оплата оказанных услуг по настоящему Контракту производится на основании счета и/или счета-фактуры путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя в срок не более 7 рабочих дней с даты подписания Заказчиком документа о приемке, предусмотренного частью 7 статьи 94 Закона № 44-ФЗ, и содержащего информацию, предусмотренную пунктом 1 части 13 статьи 94 Закона № 44-ФЗ (далее – документ о приемке). 
4.2. Оплата по настоящему Контракту производится в безналичной форме в рублях Российской Федерации.
4.3. Обязательства Заказчика по оплате оказанных услуг считаются исполненными с момента списания денежных средств с расчетного счета Заказчика, указанного в разделе 13 настоящего Контракта, в размере, составляющем цену Контракта.
4.4. Источник финансирования ‑ внебюджетные источники финансирования (вид средств – средства бюджетных учреждений).

5. Права и обязанности Сторон
5.1. Исполнитель вправе:
- требовать подписания Заказчиком документа о приемке; 
-  требовать своевременной оплаты за оказанные услуги в соответствии с условиями настоящего Контракта;
- привлекать к исполнению своих обязательств по настоящему Контракту третьих лиц. При этом Исполнитель несет ответственность перед Заказчиком за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств третьими лицами;
- запрашивать в письменной форме у Заказчика сведения и документы, необходимые для надлежащего исполнения принятых на себя обязательств по настоящему Контракту;
- принять решение об одностороннем отказе от исполнения Контракта по основаниям, предусмотренным Гражданским кодексом Российской Федерации для одностороннего отказа от исполнения отдельных видов обязательств;
- осуществлять иные права в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
5.2. Исполнитель обязан:
- оказать услуги в соответствии с техническими регламентами, стандартами, обязательными нормами и правилами, установленными или обычно применяемыми для оказания данных услуг;
- своевременно предоставлять достоверную информацию о ходе исполнения своих обязательств, в том числе о сложностях, возникающих при исполнении Контракта, а также к установленному Контрактом сроку предоставить Заказчику результаты оказания услуги, предусмотренные Контрактом;
- незамедлительно в письменной форме информировать Заказчика в случае невозможности исполнения обязательств по настоящему Контракту;
- надлежаще исполнять иные принятые на себя обязательства.
5.3. Заказчик имеет право:
- осуществлять контроль за оказанием услуг Исполнителем в рамках принятых им обязательств, установленных настоящим Контрактом; 
- требовать от Исполнителя надлежащего исполнения обязательств в соответствии с условиями настоящего Контракта, а также требовать своевременного устранения выявленных недостатков;
- запрашивать у Исполнителя информацию о ходе и состоянии исполнения обязательств по настоящему Контракту;
- привлекать независимых экспертов для проверки соответствия качества оказываемых услуг требованиям, установленным настоящим Контрактом;
- не отказывать в приемке результатов оказанной услуги в случае выявления несоответствия этих результатов либо этой услуги условиям Контракта, если выявленное несоответствие не препятствует приемке этих результатов либо этой услуги и устранено Исполнителем;
[bookmark: Par2220]- принять решение об одностороннем отказе от исполнения Контракта по основаниям, предусмотренным Гражданским кодексом Российской Федерации для одностороннего отказа от исполнения отдельных видов обязательств;
- провести экспертизу оказанных услуг с привлечением экспертов, экспертных организаций до принятия решения об одностороннем отказе от исполнения Контракта;
- осуществлять иные права в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
5.4. Заказчик обязан:
- передать Исполнителю необходимую для выполнения обязательств информацию;
- принять оказанные услуги, провести их экспертизу, а также оплатить оказанные услуги в соответствии с настоящим Контрактом;
- надлежаще исполнять иные принятые на себя обязательства.

6. Порядок и сроки приемки оказанных услуг
6.1. Приемка оказанных услуг осуществляется Заказчиком в соответствии с требованиями, указанными в Законе № 44-ФЗ и настоящем Контракте. 
6.2. Для проверки предоставленных Исполнителем результатов, предусмотренных Контрактом, в части их соответствия условиям Контракта Заказчик обязан провести экспертизу. Экспертиза результатов, предусмотренных Контрактом, может проводиться Заказчиком своими силами или к ее проведению могут привлекаться эксперты, экспертные организации на основании соответствующих контрактов, заключенных в соответствии с Законом № 44-ФЗ.
6.3. Для проведения экспертизы оказанной услуги эксперты, экспертные организации имеют право запрашивать у Заказчика и Исполнителя дополнительные материалы, относящиеся к условиям исполнения Контракта и отдельным этапам исполнения Контракта (в случае, если Контрактом предусмотрены отдельные этапы его исполнения). В случае, если по результатам такой экспертизы установлены нарушения требований Контракта, не препятствующие приемке оказанной услуги, в заключении могут содержаться предложения об устранении данных нарушений, в том числе с указанием срока их устранения.
6.4. По решению Заказчика для приемки оказанной услуги, результатов отдельного этапа исполнения Контракта (в случае, если Контрактом предусмотрены отдельные этапы его исполнения) может создаваться приемочная комиссия, которая состоит не менее чем из пяти человек.
6.5. Приемка оказанных услуг осуществляется Заказчиком и подтверждается подписанием документа о приемке.
6.6. Исполнитель формирует с использованием единой информационной системы, подписывает усиленной электронной подписью лица, имеющего право действовать от имени Исполнителя, и размещает в единой информационной системе документ о приемке в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты окончания оказания услуг Заказчику.
6.7. К документу о приемке могут прилагаться документы, которые считаются его неотъемлемой частью. При этом в случае, если информация, содержащаяся в прилагаемых документах, не соответствует информации, содержащейся в документе о приемке, приоритет имеет информация, содержащаяся в документе о приемке.
6.8. В течение 20 (Двадцати) рабочих дней, следующих за днем поступления документа о приемке в соответствии с пунктом 3 части 13 статьи 94 Закона № 44-ФЗ, Заказчик (за исключением случая создания приемочной комиссии в соответствии с пунктом 6.4 настоящего Контракта) осуществляет одно из следующих действий:
а) подписывает усиленной электронной подписью лица, имеющего право действовать от имени Заказчика, и размещает в единой информационной системе документ о приемке;
б) формирует с использованием единой информационной системы, подписывает усиленной электронной подписью лица, имеющего право действовать от имени Заказчика, и размещает в единой информационной системе мотивированный отказ от подписания документа о приемке с указанием причин такого отказа.
6.9. В случае создания в соответствии с пунктом 6.4 настоящего Контракта приемочной комиссии не позднее 20 (Двадцати) рабочих дней, следующих за днем поступления Заказчику документа о приемке в соответствии с пунктом 3 части 13 статьи 94 Закона № 44-ФЗ:
[bookmark: p1]а) члены приемочной комиссии подписывают усиленными электронными подписями поступивший документ о приемке или формируют с использованием единой информационной системы, подписывают усиленными электронными подписями мотивированный отказ от подписания документа о приемке с указанием причин такого отказа. При этом, если приемочная комиссия включает членов, не являющихся работниками Заказчика, допускается осуществлять подписание документа о приемке, составление мотивированного отказа от подписания документа о приемке, подписание такого отказа без использования усиленных электронных подписей и единой информационной системы;
б) после подписания членами приемочной комиссии в соответствии с подпунктом «а» настоящего пункта документа о приемке или мотивированного отказа от подписания документа о приемке Заказчик подписывает документ о приемке или мотивированный отказ от подписания документа о приемке усиленной электронной подписью лица, имеющего право действовать от имени Заказчика, и размещает их в единой информационной системе. Если члены приемочной комиссии в соответствии с подпунктом «а» настоящего пункта не использовали усиленные электронные подписи и единую информационную систему, Заказчик прилагает подписанные ими документы в форме электронных образов бумажных документов.
6.10. В случае получения мотивированного отказа от подписания документа о приемке Исполнитель вправе устранить причины, указанные в таком мотивированном отказе, и направить Заказчику документ о приемке в порядке, предусмотренном частью13 статьи 94 Закона № 44-ФЗ.
6.11. Датой приемки оказанной услуги считается дата размещения в единой информационной системе документа о приемке, подписанного Заказчиком.
6.12. Внесение исправлений в документ о приемке осуществляется путем формирования, подписания усиленными электронными подписями лиц, имеющих право действовать от имени Исполнителя, Заказчика, и размещения в единой информационной системе исправленного документа о приемке.

7. Ответственность Сторон
7.1. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения своих обязательств по Контракту Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и условиями Контракта. 
7.2. В случае просрочки исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, Исполнитель вправе потребовать уплаты неустоек (штрафов, пеней). 
7.3. Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения обязательства Заказчиком, предусмотренного Контрактом, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Контрактом срока исполнения обязательства. Такая пеня устанавливается в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пеней ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от не уплаченной в срок суммы. 
7.4. Штрафы начисляются за ненадлежащее исполнение Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, за исключением просрочки исполнения обязательств, предусмотренных Контрактом. Размер штрафа устанавливается в соответствии с Правилами определения размера штрафа, начисляемого в случае ненадлежащего исполнения заказчиком, неисполнения или ненадлежащего исполнения поставщиком (подрядчиком, исполнителем) обязательств, предусмотренных контрактом (за исключением просрочки исполнения обязательств заказчиком, поставщиком (подрядчиком, исполнителем), утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 30 августа 2017 года № 1042 (далее – Правила), в размере 1000 рублей.
7.5. В случае просрочки исполнения Исполнителем обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных Контрактом, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, Заказчик направляет Исполнителю требование об уплате неустоек (штрафов, пеней).
7.6. Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного Контрактом, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Контрактом срока исполнения обязательства, и устанавливается в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пени ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от цены Контракта (отдельного этапа исполнения Контракта), уменьшенной на сумму, пропорциональную объему обязательств, предусмотренных Контрактом (соответствующим отдельным этапом исполнения Контракта) и фактически исполненных Исполнителем.
7.7. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных контрактом, заключенным по результатам определения Исполнителя в соответствии с пунктом 1 части 1 статьи 30 Закона № 44-ФЗ, за исключением просрочки исполнения обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных контрактом, размер штрафа устанавливается в соответствии с Правилами в размере 1 процента цены контракта (этапа), но не более 5 тыс. рублей и не менее 1 тыс. рублей, что составляет 3 867 рублей 11 копеек .
7.8. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного Контрактом, которое не имеет стоимостного выражения, размер штрафа устанавливается (при наличии в Контракте таких обязательств) в соответствии с Правилами в размере 1000 рублей.
7.9. Общая сумма начисленных штрафов за неисполнение или ненадлежащее исполнение Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, не может превышать цену Контракта.
7.10. Общая сумма начисленных штрафов за ненадлежащее исполнение Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, не может превышать цену Контракта.
7.11. Сторона освобождается от уплаты неустойки (штрафа, пени), если докажет, что неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательства, предусмотренного Контрактом, произошло вследствие непреодолимой силы или по вине другой стороны.
Сторона, для которой в связи с названными обстоятельствами создалась невозможность выполнения своих обязательств по Контракту, в 3-дневный срок письменно извещает другую Сторону о невозможности выполнения обязательств по Контракту с указанием причин.
7.12. Заказчик удерживает сумму неисполненных Исполнителем требований об уплате неустоек (штрафов, пеней), предъявленных Заказчиком в соответствии с настоящим Контрактом, из суммы, подлежащей оплате Исполнителю.

8. Порядок разрешения споров
8.1. Все споры и разногласия, возникшие в связи с исполнением настоящего Контракта, Стороны будут стремиться решить путем переговоров, а достигнутые договоренности оформлять в виде дополнительных соглашений, подписанных уполномоченными представителями Сторон.
8.2. В случае недостижения взаимного согласия споры по настоящему Контракту разрешаются в Арбитражном суде Архангельской области.
8.3. До передачи спора на разрешение Арбитражного суда Архангельской области Стороны примут меры к его урегулированию в претензионном порядке. 
Обмен документами при применении мер ответственности и совершении иных действий в связи с нарушением Исполнителем или Заказчиком условий Контракта осуществляется с использованием единой информационной системы путем направления электронных уведомлений. Такие уведомления формируются с использованием единой информационной системы, подписываются усиленной электронной подписью лица, имеющего право действовать от имени Заказчика, Исполнителя, и размещаются в единой информационной системе без размещения на официальном сайте единой информационной системы в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».
По полученному электронному уведомлению Сторона должна дать ответ по существу в срок не позднее 15 рабочих дней с даты его получения.

9. Срок действия Контракта
9.1. Контракт вступает в силу с момента его заключения и действует до полного исполнения Сторонами принятых на себя обязательств по настоящему Контракту либо до его расторжения.
9.2. Окончание срока действия настоящего Контракта влечет за собой прекращение обязательств Сторон по нему, но не освобождает Стороны от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение Сторонами обязательств по настоящему Контракту, если таковые имели место при исполнении настоящего Контракта.

10. Порядок изменения и расторжения Контракта
10.1. При заключении и исполнении Контракта изменение его существенных условий не допускается, за исключением случаев, предусмотренных Законом № 44-ФЗ и настоящим Контрактом.
10.2. Все изменения и дополнения к настоящему Контракту действительны, если они оформлены в виде дополнительного соглашения к Контракту и подписаны уполномоченными на то представителями Сторон. Дополнительные соглашения к Контракту являются его неотъемлемой частью и вступают в силу с момента их подписания Сторонами.
10.3. При исполнении Контракта не допускается перемена Исполнителя, за исключением случаев, если новый Исполнитель является правопреемником Исполнителя по настоящему Контракту вследствие реорганизации юридического лица в форме преобразования, слияния или присоединения.
10.4. При изменении юридического адреса, банковских реквизитов и организационно-правовой формы Исполнитель обязан в течение 1 (одного) рабочего дня с даты изменений в письменной форме сообщить об этом Заказчику. 
10.5. В случае перемены Заказчика по настоящему Контракту права и обязанности Заказчика по данному Контракту переходят к новому Заказчику в том же объеме и на тех же условиях.
10.6. Расторжение Контракта допускается по соглашению Сторон, по решению суда, в случае одностороннего отказа Стороны Контракта от исполнения Контракта в соответствии с гражданским законодательством.
10.7. При расторжении Контракта в связи с односторонним отказом Стороны Контракта от исполнения Контракта другая Сторона Контракта вправе потребовать возмещения только фактически понесенного ущерба, непосредственно обусловленного обстоятельствами, являющимися основанием для принятия решения об одностороннем отказе от исполнения Контракта.
10.8. В соответствии с пунктом 16 постановления Правительства Архангельской области от 26.12.2018 № 613-пп «О мерах по обеспечению исполнения областного бюджета» в случае уменьшения получателю средств областного бюджета ранее доведенных в установленном порядке лимитов бюджетных обязательств условия настоящего Контракта, подлежащего оплате за счет средств областного бюджета, могут быть изменены, в том числе по цене и (или) срокам его исполнения и (или) объему услуги. 

11. Обеспечение исполнения Контракта 
11.1. Обеспечение исполнения Контракта установлено в размере 10 % от цены, по которой заключается Контракт, что составляет 38 671 рубль 10 копеек.
11.2. Исполнение Контракта может обеспечиваться предоставлением независимой гарантии, соответствующей требованиям статьи 45 Закона № 44-ФЗ, или внесением денежных средств на указанный Заказчиком счет, на котором в соответствии с законодательством Российской Федерации учитываются операции со средствами, поступающими Заказчику. Способ обеспечения исполнения контракта, срок действия независимой гарантии определяются в соответствии с требованиями Закона № 44-ФЗ Исполнителем самостоятельно. При этом срок действия независимой гарантии должен превышать предусмотренный Контрактом срок исполнения обязательств, которые должны быть обеспечены такой независимой гарантией, не менее чем на один месяц, в том числе в случае его изменения в соответствии со статьей 95 Закона № 44-ФЗ.
11.3. Контракт заключается после предоставления Исполнителем обеспечения исполнения Контракта в соответствии с Законом № 44-ФЗ.
11.4. В ходе исполнения Контракта Исполнитель вправе изменить способ обеспечения исполнения Контракта и (или) предоставить Заказчику взамен ранее предоставленного обеспечения исполнения Контракта новое обеспечение исполнения Контракта, размер которого может быть уменьшен в порядке и случаях, которые предусмотрены частями 7.2 и 7.3 статьи 96 Закона № 44-ФЗ. 
11.5. В случае, если Контрактом предусмотрены отдельные этапы его исполнения и установлено требование обеспечения исполнения Контракта, в ходе исполнения данного Контракта размер этого обеспечения подлежит уменьшению в порядке и случаях, которые предусмотрены частями 7.2 и 7.3 статьи 96 Закона № 44-ФЗ.
11.6. Денежные средства, внесенные в качестве обеспечения исполнения Контракта, в том числе часть этих денежных средств случае уменьшения размера обеспечения исполнения Контракта в соответствии с частями 7, 7.1, и 7.2 статьи 96 Закона № 44-ФЗ, возвращаются Исполнителю в течение 15 дней с даты исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом. 
11.7. Исполнитель обязан в случае отзыва в соответствии с законодательством Российской Федерации у банка, предоставившего независимую гарантию в качестве обеспечения исполнения Контракта, лицензии на осуществление банковских операций предоставить новое обеспечение исполнения Контракта не позднее одного месяца со дня надлежащего уведомления Заказчиком Исполнителя о необходимости предоставить соответствующее обеспечение. Размер такого обеспечения может быть уменьшен в порядке и случаях, которые предусмотрены частями 7, 7.1, 7.2 и 7.3 статьи 96 Закона № 44-ФЗ. За каждый день просрочки исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного настоящим пунктом, начисляется пеня в размере, определенном в порядке, установленном в соответствии с пунктом 7.6 настоящего Контракта.
11.8. Положения настоящего раздела об обеспечении исполнения Контракта, включая положения о предоставлении такого обеспечения с учетом положений статьи 37 Закона № 44-ФЗ, не применяются в случае заключения Контракта с Исполнителем, который является казенным учреждением.

12. Заключительные положения
12.1. Настоящий Контракт составлен в форме электронного документа, подписан усиленными электронными подписями Сторон и имеет одинаковую юридическую силу для них. После заключения Контракта каждая из Сторон вправе перенести Контракт на бумажный носитель.
12.2. Все уведомления Сторон, связанные с исполнением настоящего Контракта, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 8.3. настоящего Контракта направляются в письменной форме заказным письмом по адресу Стороны, указанному в разделе 13 настоящего Контракта, или с использованием факсимильной связи, электронной почты с последующим предоставлением оригинала. В случае направления уведомлений заказным письмом уведомления считаются полученными Стороной в день фактического получения, подтвержденного отметкой почтового отделения связи. В случае отправления уведомлений посредством факсимильной связи и электронной почты уведомления считаются полученными Стороной в день их отправки.
12.3. Взаимоотношения Сторон, не урегулированные настоящим Контрактом, регламентируются действующим законодательством Российской Федерации.
12.4. Неотъемлемой частью настоящего Контракта являются следующие приложения:
Приложение № 1 к Контракту «Описание объекта закупки»;
Приложение № 2 к Контракту «Условия оказания услуг».

13. Адреса, реквизиты и подписи Сторон

	РЕКВИЗИТЫ ЗАКАЗЧИКА
ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ АРХАНГЕЛЬСКОЙ ОБЛАСТИ "СЕВЕРОДВИНСКАЯ СТАНЦИЯ СКОРОЙ МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ" 
Адрес места нахождения: Российская Федерация, 164500, Архангельская обл, Северодвинск г, Лесная, Д. 59
Почтовый адрес: Российская Федерация, 164500, Архангельская обл, Северодвинск г, Лесная, Д. 59
Телефон: 7-8184-581900, 584771
Факс: 7-8184-581900
Email: pao@sev29.ru
ИНН: 2902054897
ОГРН: 1062902019355
КПП: 290201001
Банковские реквизиты:
Расчетный счет: 03224643110000002400
Наименование банка: ОТДЕЛЕНИЕ АРХАНГЕЛЬСК БАНКА РОССИИ//УФК по Архангельской области и Ненецкому автономному округу г. Архангельск
Лицевой счет: 20246У70610, 22246У70610
Корреспондентский счет: 
БИК: 011117401

Главный врач
_____________/Е.А. Павлова/
	РЕКВИЗИТЫ ПОСТАВЩИКА
ОБЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ "ИНФОЛАЙН"
Адрес места нахождения: 185001, РЕСПУБЛИКА КАРЕЛИЯ, Г. ПЕТРОЗАВОДСК, УЛ ШОТМАНА (ПЕРВОМАЙСКИЙ Р-Н), Д.56
Почтовый адрес: 185001, Республика Карелия, г. Петрозаводск, ул. Шотмана, д.56
Телефон: 78142772020
Факс: 
Email: office@infoline-rk.ru
ИНН/аналог ИНН: 1001181633
ОГРН: 1061001070041
КПП: 100101001
Специальный налоговый режим: Упрощённая система налогообложения
Банковские реквизиты:
Расчетный счет: 40702810025000173705
Наименование банка: КАРЕЛЬСКОЕ ОТДЕЛЕНИЕ N8628 ПАО СБЕРБАНК
Лицевой счет: 
Адрес банка: 
Корреспондентский счет: 30101810600000000673
БИК: 048602673




Директор
_________________/М.М. Воронин/
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Описание объекта закупки 

1. Наименование и описание объекта закупки в соответствии со статьей 33 Федерального закона от 05 апреля 2013 года № 44-ФЗ, количество товара (объём работы или услуги).
1.1. Наименование объекта закупки: Оказание услуг по предоставлению сертификата активации сервиса совместной расширенной технической поддержки продуктов ViPNet на срок 12 (двенадцать) месяцев
1.2. Описание объекта закупки:
	Наименование товара, работы, услуги. Дополнительная информация.
	Коды
	Характеристики товара, работы, услуги
	Единица измерения

	Количество товара (объёма работы или услуги)

	
	
	Наименование
характеристики
	Значение
характеристики
	Единица измерения характеристики
	Инструкция по заполнению характеристик в заявке

	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	Оказание услуг по предоставлению сертификата активации сервиса совместной расширенной технической поддержки продуктов ViPNet на срок 12 (двенадцать)месяцев

	КТРУ: 
ОКПД2: 62.02.30.000
НКМИ:  
	
	Условная единица
	1



Качество товара, работы, услуги должно соответствовать требованиям, предусмотренным контрактом. 
В случае поставки товара поставляемый товар должен быть новым товаром (товаром, который не был в употреблении, в ремонте, в том числе который не был восстановлен, у которого не была осуществлена замена составных частей, не были восстановлены потребительские свойства) в случае, если иное не предусмотрено контрактом.
2. Требования к гарантийным обязательствам (требования к гарантии качества товара, работы, услуги, а также требования к гарантийному сроку и (или) объему предоставления гарантий их качества, к гарантийному обслуживанию товара, к расходам на эксплуатацию товара, к обязательности осуществления монтажа и наладки товара, к обучению лиц, осуществляющих использование и обслуживание товара: Не установлено
3. Если при описании объекта закупки используется информация в соответствии с пунктами 3-5, 8 части 1 статьи 33 Федерального закона от 05 апреля 2013 года № 44-ФЗ (чертежи, эскизы, изображения, проектная документация, смета и т.п.) то такая информация прикладывается отдельными файлами к извещению об осуществлении закупки.
4. Условия поставки товара, выполнения работ, оказания услуг определены в приложении к проекту контракта.
   


Приложение № 2
к Контракту № 0402525 ЭА С
[bookmark: _GoBack]от «30» мая 2025 года

Условия оказания услуг

Наименование услуг: оказание услуг по предоставлению сертификата активации сервиса совместной расширенной технической поддержки продуктов ViPNet на срок 12 (двенадцать) месяцев. 

Состав сети ViPNet[footnoteRef:2]:: [2:  Заказчик на стадии заключения Контракта указывает информацию только по своему учреждению.] 

	Наименование заказчика
	Наименование объекта технической поддержки
	Количество узлов

	Государственное бюджетное учреждение здравоохранения Архангельской области «Северодвинская станция скорой медицинской помощи»
	ПАКViPNet Coordinator HW1000*
	2

	
	ПАКViPNet Coordinator HW100 С (+unlim)*
	2

	
	ПОViPNet Client for Windows (KC2)*
	13

	
	ПОViPNet Client 4U for Android (KC1)*
	19



*Приобретение эквивалента невозможно, в связи с необходимостью обеспечения полной совместимости и взаимодействия с уже использующимся оборудованием Заказчика (п.п. «б» п. 1 ч. 1 ст. 33 Закона № 44-ФЗ и обеспечения подключения в сеть ViPNet № 2126 ГБУЗ АО «Медицинский информационно-аналитический центр»).

	№
	Характеристика / Параметры
	
Требования

	1
	2
	3

	1.
	Время и способ приема сообщений
	Приём обращений с учетом режима рабочего времени: с 09:00 до 18:00 по Московскому времени.
Приём обращений:
· по электронной почте;
· по телефону.
Работа над всеми Проблемами и консультирование ведется в режиме рабочего времени Московского часового пояса:
с 09:00 до 18:00 по Московскому времени.
	Соответствие

	2.
	Консультирование при установке ViPNet

	Консультирование при установке включает себя:
· предоставление инструкций (документаций) Заказчику относительно процесса установки;
· ответы на вопросы, возникающие при установке.
	[bookmark: OLE_LINK2][bookmark: OLE_LINK1]Соответствие

	3.
	Консультирование при эксплуатации ViPNet

	Консультирование при эксплуатации включает себя:
· предоставление инструкций (документаций) Заказчику относительно процесса эксплуатации;
· ответы на вопросы по ViPNet, возникающие в процессе эксплуатации;
· расшифровка кодов ошибок;
· оказание консультаций при настройке дополнительного функционала;
· разрешение возникших проблем.
Заказчик предоставляет Исполнителю информацию, достаточную для того, чтобы воспроизвести данную проблему на основании копии ПО, и включающую в себя подробное описание проблемы: регистрационные файлы, дампы оперативной памяти, лог-файлы, файлы настроек и пр. Полный список дополнительной информации, необходимой для воспроизведения и анализа проблемы, уточняется при обращении в Службу технической поддержки Исполнителя.
	Соответствие

	4.
	Обновление ViPNet

	Предоставляется обновление (программные коррекции), а также все изменения, производимые в рамках текущей версии базового программного продукта.
Предоставляются новые версии базового программного продукта без взимания дополнительной платы по запросу от заказчика.
Новые версии передаются посредством:
· ftp и www серверов заказчика;
· записи экземпляров ПО на CD-диски и последующей пересылке их Заказчику (не более одного экземпляра на CD-диске каждого программного продукта).
	Соответствие



Качество оказания услуг:
Услуги оказываются в полном объеме и с надлежащим качеством, в соответствии требованиями действующего законодательства, в том числе государственных стандартов, норм, правил и технических условий, регламентирующих данный вид деятельности.
Исполнитель предоставляет Заказчику сертификат надлежащего качества на услуги технической поддержки программного комплекса ViPNet защищённой сети.
Исполнитель предоставляет Заказчику копию документа, подтверждающего наличие прав в отношении ViPNet в пределах, необходимых для оказания услуг по техническому сопровождению ViPNet, включая право на распространение обновленных версий ViPNet.
Исполнитель обеспечивает качество оказания услуг в течение всего срока оказания услуг. В случае оказания услуг, качество которых не соответствует условиям контракта, Исполнитель без промедления исправляет недостатки. Расходы, связанные с этим, несет Исполнитель.
Срок действия сертификата технической поддержки – 12 месяцев с даты активации сертификата.
Сертификат активации сервиса технической поддержки подписан ответственным лицом АО «Инфотекс» и скреплен печатью компании производителя АО «Инфотекс». 
Передача исключительных/неисключительных прав: в рамках данной закупки не предусмотрена.





